
 

กระบวนงานการวางแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมสุขภาพจิต 
และป้องกันปัญหาสุขภาพจิต 

ศูนย์สุขภาพจิต กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 

วัตถุประสงค์ เพ่ือให้บุคลากรศูนย์สุขภาพจิตใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานและควบคุมความเสี่ยงในการ
จัดท าแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการประจ าปี  

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน จุดควบคุมความเสี่ยง ระยะเวลา 
ผู้รับผิดชอบ
งานแผนและ
ประเมินผล 

- มีการทบทวนและวิเคราะห์
ข้อมูล/สถานการณ์ / สภาพปัญหา 
และผลการด าเนินงานในปีท่ีผา่น
มาทีต่อบสนองความต้องการของ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 
ครอบคลมุ ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 
อย่างน้อย  1 ครั้ง 

4,200 
นาที 

ผู้รับผิดชอบ
งานแผนและ
ประเมินผล 

- ผู้อ านวยการมีการสื่อสารแผน
ยุทธศาสตร์กรมสุขภาพจติ ให้
บุคลากรในหน่วยงานรับทราบ 
- จัดท าแผนยุทธศาสตร์ของ
หน่วยงานให้สอดคล้องกับแผน
ยุทธศาสตร์กรมสุขภาพจติ 

1,260 
นาที 

ผู้รับผิดชอบ
งานแผนและ
ประเมินผล 

- เสนอแผนยุทธศาสตร์ของ
หน่วยงานต่อผู้อ านวยการ 

60 นาที 

ผู้รับผิดชอบ
งานแผนและ
ประเมินผล 

- ส่งแผนยุทธศาสตรไ์ปยังกรม
สุขภาพจิตตามเวลาที่ก าหนด 
- ติดตามผลการส่งแผน
ยุทธศาสตร์ไปยังกรมสุขภาพจิต 

60 นาที 

ผู้รับผิดชอบ
งานแผนและ
ประเมินผล 

- จั ด ท า แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร ขอ ง
หน่วยงานให้สอดคล้องกับแผน
ยุทธศาสตร์หน่วยงาน บริบทของ
พื้นที ่และงบประมาณ 

4,200 
นาที 

ผู้รับผิดชอบ
งานแผนและ
ประเมินผล 

- เสนอแผนปฏิบตัิการของ
หน่วยงานต่อผู้อ านวยการ 

840 นาที 

จัดท าแผนยุทธศาสตร ์

จัดท าแผนปฏิบัติการ 

เสนอแผนยุทธศาสตร์
ต่อผู้อ านวยการ 

เห็นชอบ 

ไม่เห็นชอบ 

ส่งแผนยุทธศาสตรไ์ปยังกรมสุขภาพจิต 

เสนอแผนปฏิบัติการ
ต่อผู้อ านวยการ

ไม่เห็นชอบ 

เห็นชอบ 

ทบทวนและวิเคราะห์ข้อมลู/สถานการณ์ / 
สภาพปัญหา และผลการด าเนินงานในปีท่ี

ผ่านมา
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ผู้รับผิดชอบ
งานแผนและ
ประเมินผล 

- ส่งแผนปฏิบัติการไปยังกรม
สุขภาพจิตตามเวลาที่ก าหนด 
- ติดตามผลการส่งแผนปฏิบตัิการ
ไปยังกรมสุขภาพจติ 

420 นาที 

ผู้รับผิดชอบ
งานแผนและ
ประเมินผล 

- มีการสื่อสารแผนปฏิบัติการให้
บุคลากรในหน่วยงานรับทราบ 

420 นาที 

ผู้รับผิดชอบ
งานแผนและ
ประเมินผล 

- มีการทบทวนและปรบั
แผนปฏิบัติการ ให้สอดคล้องกับ
แผนงบประมาณ ตามเวลาที่
ก าหนด 

840 นาที 

ผู้รับผิดชอบ
งานแผนและ
ประเมินผล 

- มีการก ากับ ติดตามการ
ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการทุก
เดือน 

4,200 
นาที 

ผู้รับผิดชอบ
งานแผนและ
ประเมินผล 

 - สรุปผลการด าเนินงานและผล
การใช้จ่ายเงินงบประมาณเสนอ
ผู้อ านวยการ 

4,200 
นาที 

สื่อสารในหน่วยงาน 

ส่งแผนปฏิบตัิการไปยังกรมสุขภาพจิต 

ตามแผน 

ก ากับ ติดตาม การด าเนินงาน 
ตามแผนปฏิบัติการ 

ไม่เป็นไปตามแผน 

ปรับปรุง
แผน

ด าเนินการทบทวนและ
ปรับแผนปฏิบัติการ 

 

สรุปผลและรายงานผู้บริหาร 
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วิธีปฏิบัติในการวางแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการ ด ้านการส่งเสริมสุขภาพจิต
และป้องกันปัญหาสุขภาพจิต  

ศูนย์สุขภาพจิต กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 
การวางแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการ ด้านการส่งเสริมสุขภาพจิตและป้องกันปัญหา มีข้ันตอนการ

ด าเนินงานทั้งสิ้น 9 ขั้นตอน ดังนี้  
ขั้นตอนที่ 1 ทบทวนและวิเคราะห์ข้อมูล/สถานการณ์/สภาพปัญหาและผลการด าเนินงานในปีท่ีผ่านมา 

ทบทวนและวิเคราะห์สถานการณ์ ความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามบริบทของพ้ืนที่ 
โดยผู้รับผิดชอบด าเนินการทบทวนข้อมูลพ้ืนฐาน ประชากร สถานะสุขภาพ สถานพยาบาล สภาพแวดล้อม 
จากแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือ มีความถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน วิเคราะห์ผลการด าเนินงานในปีที่ผ่านมา 
ว่ามีผลการด าเนินงานอย่างไร บรรลุเป้าหมายหรือไม่ เพียงใด มีปัญหาอุปสรรคหรือไม่ อย่างไร และมีแนวทาง 
การแก้ไขปัญหาอย่างไร 

ขั้นตอนที่ 2 จัดท าแผนยุทธศาสตร์ 
วางแผนกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับนโยบายประเทศ/กระทรวง/กรม/เขตสุขภาพ ตามบริบทของพ้ืนที่ 

โดยผู้รับผิดชอบน าแผนยุทธศาสตร์ประเทศไทย แผนยุทธศาสตร์กระทรวงสาธารณสุข แผนยุทธศาสตร์  
กรมสุขภาพจิต และแผนยุทธศาสตร์ของเขตสุขภาพน ามาวิเคราะห์ หาความสอดคล้องในการวางแผนบูรณาการ 
การท างานร่วมกันได้  

ขั้นตอนที่ 3 เสนอแผนยุทธศาสตร์ต่อผู้อ านวยการ 
เสนอแผนยุทธศาสตร์ต่อผู้อ านวยการ เสนอขอความเห็น ผู้รับผิดชอบรวบรวมแผนปฏิบัติที่ได้น าเสนอ

ขอความเห็นจากผู้อ านวยการ และหากผ่านการเห็นชอบของผู้อ านวยการ เสนอแผนยุทธศาสตร์ไปยัง 
กรมสุขภาพจิต  

ขั้นตอนที่ 4 ส่งแผนยุทธศาสตร์ไปยังกรมสุขภาพจิต 
ขออนุมัติแผนยุทธศาสตร์ โดยผู้รับผิดชอบส่งแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงานไปยังกองยุทธศาสตร์และ

แผนงาน ตามระยะเวลาที่ก าหนด 

ขั้นตอนที่ 5 จัดท าแผนปฏิบัติการ 
จัดท าแผนปฏิบัติการ โดยผู้รับผิดชอบ วิเคราะห์ ปรับแผนกลยุทธ์ให้เหมาะสมกับสภาพบริบทของ

พ้ืนที่ โดยก าหนดเป้าหมาย กิจกรรม พ้ืนที่ ระยะเวลา และงบประมาณในการด าเนินงานให้ชัดเจน 

ขั้นตอนที่ 6 เสนอแผนปฏิบัติการต่อผู้อ านวยการ 
ผู้รับผิดชอบรวบรวมแผนปฏิบัติการที่ได้น าเสนอขอความเห็นจากผู้อ านวยการ และหากผ่านการ

เห็นชอบของผู้อ านวยการ เสนอแผนปฏิบัติการไปยังกรมสุขภาพจิต กรณีผู้อ านวยการไม่เห็นชอบ ผู้รับผิดชอบ 
ท าการวิเคราะห์ และรวบรวมแผนปฏิบัติการใหม่เพ่ือเสนอขอความเห็นจากผู้อ านวยการ หากเห็นชอบเสนอ
แผนปฏิบัติการไปยังกรมสุขภาพจิต 
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ขออนุมัติแผนปฏิบัติการ ผู้รับผิดชอบส่งแผนปฏิบัติโดยการบันทึกในโปรแกรมเพ่ิมประสิทธิภาพ 
การจัดการงบประมาณและแผนงาน กรมสุขภาพจิต (B&P) ตามระยะเวลาที่กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
กรมสุขภาพจิต ก าหนด  

ขั้นตอนที่ 8 สื่อสารภายในหน่วยงาน 
เผยแพร่แผนปฏิบัติการให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ ผ่านช่องทางการสื่อสารช่องทางต่างๆ เช่น 

social media บอร์ดประชาสัมพันธ์ หนังสือเวียน เวทีประชุมประจ าเดือน เป็นต้น 

ขั้นตอนที่ 9 ด าเนินการทบทวนและปรับแผนปฏิบัติการ 
ผู้รับผิดชอบทบทวนแผนปฏิบัติการ หากการด าเนินการเป็นไปตามแผนปฏิบัติการเดิม ก ากับติดตาม

ต่อเนื่อง แต่หากไม่เป็นไปตามแผนเสนอขอปรับแผนปฏิบัติการ ตามระยะเวลาที่กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
ก าหนด ผ่านทางโปรแกรมเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการงบประมาณและแผนงาน กรมสุขภาพจิต (B&P) 
และส่งหนังสือราชการตามระบบสารบรรณ 

ขั้นตอนที่ 10 ก ากับ ติดตาม การด าเนินงานตามแผนปฏิบตัิการ 

ผู้รับผิดชอบ ก ากับ ติดตาม การด าเนินงานโครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้
การด าเนินงานตรงตามแผนที่ก าหนด 

ขั้นตอนที่ 11 สรุปผลและรายงานผู้บริหาร 

ผู้รับผิดชอบสรุปผลและรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี ตามแผนปฏิบัติการเสนอผู้อ านวยการ หาก
ผลการด าเนินงานไมบ่รรลุตามเป้าหมาย ให้ทบทวนและวิเคราะห์ข้อมูล ตามสถานการณ์และสภาพปัญหาเพ่ือ
ปรับปรุงการด าเนินงานในปีต่อไป 

ขั้นตอนที่ 7 ส่งแผนปฏิบัติการไปยังกรมสุขภาพจิต 




